
Transformez chaque 
appel en opportunité
Notre suite d’agents conversationnels IA 
répond, appelle, qualifie, prend RDV, 
alimente votre CRM, et bien plus encore.

Traiter les leads Entretenir et réparerLivrer Louer

www.bee2linkgroup.com
En savoir plus

Interfaces

Planning de véhicules de remplacement et de location

SVI : Serveur Vocal Intelligent Planning atelier CRM DMS Plateformes digitales

• Une IA entrainée par l’accès au plus grand 
nombre de données transactionnelles du secteur

• Vente additionnelle :  proposition de véhicule de 
remplacement, contrôles supplémentaires à 
l’atelier, etc.

• Interface avec les outils métiers : mise à jour 
des données clients, véhicules, et des plannings

• Création de tâches et/ou de leads en fonction 
des demandes des clients plus ou moins 
complexes

• Voix personnalisable : clone d’une voix existante 
pour un contact plus humain

Comment ça marche ? Pourquoi choisir CallAuto ?

• Un ou plusieurs agents disponibles 24h sur 24 
et 7 jours sur 7

• Personnalisation du script en fonction de 
chaque site

• Gestion des appels entrants et sortants

• Multicanal : voix, SMS et mail

• Compréhension et usage du langage naturel

• Bascule vers un interlocuteur humain en cas 
de demande complexe

• Conforme RGPD et sécurisé

Pour quoi ? Pour qui ?

Après-vente Vente Location

Secrétariat commercial

Distributeurs automobiles Constructeurs

Loueurs Acteurs de l’assistance Assureurs


